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1. Allgemeiner Hinweis

Gestuitzt auf Artikel 13 der schweizerischen Bundesverfassung und die datenschutzrechtlichen Bestimmungen
des Kantons St.Gallen (Datenschutzgesetz, DSG) hat jede Person Anspruch auf Schutz ihrer Privatsphére so-
wie auf Schutz vor Missbrauch ihrer persénlichen Daten.

Bei der St.Galler Pensionskasse (nachfolgend sgpk) nehmen wir den Schutz |hrer persdnlichen Daten sehr
ernst. Daher behandeln wir lhre personenbezogenen Daten entsprechend den gesetzlichen Datenschutzvor-
schriften sowie der vorliegenden Datenschutzerklarung. Diese Datenschutzerklarung beschreibt, wie und zu
welchem Zweck lhre Daten erfasst und genutzt werden und welche Wahimdglichkeiten Sie im Zusammenhang
mit persénlichen Daten haben.

2. Wer ist bei der sgpk fiir die Datenbearbeitung verantwortlich und an wen
konnen Sie sich wenden?

FUr die Datenbearbeitung verantwortlich ist:

St.Galler Pensionskasse
Rosenbergstrasse 52, CH-9001 St.Gallen
T +41 58 228 77 66

info@sgpk.ch

Bei Fragen zum Thema Datenschutz kénnen Sie sich an unseren Datenschutzberater werden:

St.Galler Pensionskasse
Datenschutzberater

Rosenbergstrasse 52, CH-9001 St.Gallen
datenschutz@sgpk.ch

3. Welche Daten bearbeiten wir und woher stammen diese Daten?

3.1 Personendaten von Kundinnen und Kunden (Hypotheken, Immobilien)

Wir bearbeiten folgende Personendaten von Kundinnen und Kunden (Hypotheken, Immobilien):

— ldentifikationsdaten (z. B. Name, Geburtsdatum, Titel, AHV-Nummer)

— Kontaktdaten (z. B. Privatadresse, E-Mail, Telefonnummer)

— finanzielle Informationen (Zahlungsverbindung, steuerliche Informationen)

— Daten im Rahmen des Finanzierungsverhaltnisses (z. B. Lohn, Informationen zum Guthaben, Bonitatsaus-
kiinfte)

— Daten im Rahmen des Mietverhaltnisses

— Privatsphéare (z. B. Zivilstand, familiare Verhaltnisse)
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Die durch uns bearbeiteten Personendaten stammen aus folgenden Quellen:

— von Kundinnen und Kunden (Hypotheken, Immobilien) selbst (z. B. Aufnahme einer Geschéaftsbeziehung,
Erstellung eines Finanzierungsangebots)

— von der sgpk selbst (z. B. Informationen, die im Rahmen der Abklarungen beziglich eines Finanzierungs-
angebots anfallen)

— von Dritten (z. B. Referenz einer friiheren Vermieterin/eines friiheren Vermieters, Bonitatsauskunfte,

— Betreibungswesen)

3.2 Personenbezogene Daten

Wenn Sie mit uns in Kontakt treten (z. B. per Kontaktformular, E-Mail oder telefonisch), speichern wir Ihre An-
gaben zur Bearbeitung der Anfrage fur den Fall, dass Anschlussfragen entstehen, aus Grinden der Qualitats-
sicherung oder fiir andere in dieser Richtlinie beschriebene Zwecke.

Weitere personenbezogene Daten speichern und nutzen wir nur, wenn Sie dazu einwilligen oder dies ohne
besondere Einwilligung gesetzlich zulassig ist. Sofern nicht spezifisch angegeben, speichern wir personenbe-
zogene Daten nur so lange, wie dies zur Erflllung der verfolgten Zwecke notwendig und zulassig ist.

4. Zu welchen Zwecken bearbeiten wir die Daten?

Wir bearbeiten die vorstehend aufgefiihrten Personendaten zu folgenden Zwecken:

— zur Kreditprifung (Abwicklung von Hypothekarantragen)

— zur Dossierfuhrung der Hypotheken (Abwicklung von Hypothekarabschlissen, Prifung, Vertragsab-
schluss,

— Bewirtschaftung, Fakturierung, Dossiererstellung)

— zur Bewirtschaftungsadministration (Eingangsprifung von Wohnungsbewerbungen, Vermietung, Mietver-
tragsabschluss, Verwaltung)

— zur Immobilienadministration (Bonitatsauskiinfte, Betreibungswesen)

— fur statistische Zwecke

— zur Sicherstellung und Erfiillung gesetzlicher Vorschriften

5. Offenlegung und Weitergabe von Daten an Dritte

Die Personendaten kénnen an folgende Empfangerinnen/Empfanger weitergegeben werden:
— Lieferantinnen und Lieferanten
— externe Provider (Schatzungen)

Wir kénnen lhre Daten zudem gegenuber Behdrden oder 6ffentlichen Stellen (z. B. Sozialversicherungen,

Steuerbehdrden, Betreibungsamtern, Gerichten etc.) offenlegen, sofern dies

— dem anwendbaren Recht, Vorschriften, gerichtlichen Verfligungen oder offiziellen Anforderungen ent-
spricht.

— allfélligen Anforderungen von Aufsichts- oder anderen Behérden bzw. von ihnen herausgegebenen Leitli-
nien entspricht.

Die Datenweitergabe erfolgt nur, sofern die Weitergabe oder die Anfrage zur Weitergabe gemass unseren Vor-
gaben erfolgen.
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6. Dauer der Speicherung der Daten

Wir bearbeiten und speichern Personendaten, solange es fir die Erflillung der vertraglichen und gesetzlichen
Pflichten erforderlich ist. Die gesetzliche Aufbewahrungspflicht betragt in der Regel zehn Jahre seit Beendi-
gung der Geschaftsbeziehung.

Sind die Personendaten fir die Erfullung vertraglicher oder gesetzlicher Pflichten nicht mehr erforderlich, wer-
den diese — sofern dies technisch mdglich ist — regelmassig (zumeist jahrlich) geldscht, ausser die Weiterbear-
beitung der Daten ist aus iberwiegenden Interessen der sgpk erforderlich. Fir genauere Auskunfte Uber die
Aufbewahrungsfristen bitten wir, unseren Datenschutzberater zu kontaktieren.

7. Schutz, Verarbeitung und Nutzung personenbezogener Daten

Wir beschranken den Zugriff auf lhre personenbezogenen Daten auf diejenigen Mitarbeitenden, Beauftragten
und sonstigen Parteien, die Kenntnis von diesen Daten haben missen, um lhnen Produkte und Dienstleistun-
gen zur Verfugung zu stellen. Beim Schutz lhrer personenbezogenen Daten treffen wir sowohl geeignete tech-
nische und organisatorische Sicherheitsvorkehrungen. Dazu setzen wir unter anderem Firewalls, personliche
Passworter sowie Verschliisselungs- und Authentifizierungstechnologien ein. Die Verwendung und Offenle-
gung lhrer Daten erfolgt ausschliesslich gemass dieser Datenschutzerklarung, mit Ausnahme von Féllen, in
denen uns lhre Zustimmung vorliegt oder wenn die Offenlegung sowohl rechtlich zulassig ist.

Wir speichern Ihre personenbezogenen Daten in Ubereinstimmung mit den geltenden Datenschutzgesetzen.
Ilhre personenbezogenen Daten werden nach Massgabe der vorliegenden Datenschutzerklarung verarbeitet.

8. Welche Rechte haben Sie?

Sie haben das Recht auf:

— Auskunft

— Berichtigung

— Loéschung

— Einschrankung der Bearbeitung

— Widerspruch gegen eine Verarbeitung
— Recht auf Datenlbertragbarkeit

der Daten, die bei uns Uber Sie gesammelt wurden. Wenden Sie sich in diesen Féllen an unseren Daten-
schutzberater.

9. Zustandige Datenschutzbehorde

Sie kdnnen sich jederzeit mit einer Beschwerde an eine Aufsichtsbehdrde wenden. Die kantonale Fachstelle
fur Datenschutz ist der Datenschutz- und Informationsfreiheitsbeauftragte fir den Kanton St.Gallen.
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10. Anderungen

Wir kdnnen diese Datenschutzerklarung jederzeit ohne Voranklindigung anpassen. Es gilt die jeweils aktuelle,
auf unserer Website publizierte Fassung.

Version 1.1 (Stand: 10.10.2023)
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